POTVRDENIE O PRIJATi REKLAMACIE

Internetového obchodu www.cryptofashion.sk

Zirek group, s.r.o., Nabrezie slobody 538/33, 020 01 Puchov, Slovenska republika
Datum uplatnenia reklamacie:

Détum prijatia reklamovaného tovaru:
Popisana vada tovaru:

Navrhovany sposob vybavenia reklaméacie kupujicim:

Peciatka a podpis predavajuceho



PROTOKOL O VYBAVENI REKLAMACIE

Internetového obchodu www.cryptofashion.sk

Zirek group, s.r.o., Nabrezie slobody 538/33, 020 01 Puchov, Slovenska republika

Cislo reklamécie:
Détum uplatnenia reklamaéci:
Détum prijatia reklamovaného tovaru:

Datum vybavenia reklamécie:

Reklamacia: O bola uznana o bola zamietnuta
Spdsob vybavenia reklamacie v pripade jej uznania:

O vymena za novy kus

O vratenie penazi

O Zlava z kapnej ceny
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Vyvjadrenie predavajuceho:

V pripade ak spotrebitel’ reklamaciu vyrobku uplatnil po 12 mesiacoch od kupy a ta bola
zamietnuta spotrebitel’ mdze zaslat’ vyrobok na odborné posudenie na adresu:

V pripade zamietnutia reklamacie, ak spotrebitel’ reklamaciu vyrobku uplatnil pocas prvych 12
mesiacov od kupy, tvori prilohu tohto protokolu odborné posudenie.

Peciatka a podpis



